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RESUMO

O texto apresenta uma reflexdo sobre a dinamica desenvolvida na organiza¢ao de uma
disciplina de formagao de professores — a Didatica, na universidade, através do portal do
projeto ModelCiéncias: um portal para cursos a distancia e utilizagdo de ferramentas
computacionais. E uma reflexo sobre o processo e os resultados de um curso oferecido
a 83 alunos das licenciaturas, em carater presencial *. O didlogo se realiza entre a
professora da disciplina e o coordenador do projeto, sobre a participacdo dos estudantes
dos cursos de licenciatura de Historia, Geografia e Matematica.

Palavras-chave: didatica, comunicacdo, interlocucdo estudantil, ensino a distancia,
producdo textual, avaliacdo formativa.

ABSTRACT

The paper presents a reflection about the dynamics developed in the organization of a
subject of the teacher education curriculum — Didactics, at the university, through the
ModelCiéncias project: a portal which offers distance education courses and promotes
the use of computational tools. It is a reflection about the process and the results of a
course offered to 83 graduating students in teacher education in a presential way. The
dialog happens amongst the teacher of the subject and the coordinator of the project,
about the engagement of the students of the teacher education courses in History,

! Trabalho parcialmente financiado pelo CNPq.

? Professora do Departamento de Educagio da FURG, Grupo ModelCiéncias. deccvirg@furg.br . Mestre
em Educagdo (UFRGS), Doutoranda em Educagdo Ambiental (FURG).

3 PhD in Science Education, Professor do Departamento de Fisica e do Programa de Pés-Graduagio em
Educacdo Ambiental da FURG, Grupo ModelCiéncias, dfsarion@furg.br .

* Entende-se aqui como presencial o ensino transcorrido com o uso das ferramentas computacionais em
horario de aulas presenciais, com atividades extraclasse (tema de casa) executadas na rede, sob
responsabilidade do estudante.
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Geography and Mathematics.
Keywords: didactics, communication, student interlocution, distance education,
computational modelling, text production, formative evaluation.

Introducio

O artigo em questdo relata uma experiéncia de utilizagdo do editor de cursos a
distancia do portal do ModelCiéncias’ (Kurtz dos Santos, Vargas, Mendizabal &
Madsen, 2003), como ferramenta para a organizagdo do ensino presencial. Os objetivos
sdo: a) registrar uma experiéncia e as reflexdes que esta suscitou, como forma de
pensarmos permanentemente nossa pratica € o uso do referido portal para a organizacao
do ensino de Didatica (disciplina especifica da formacao de professores, na FURG) e b)
produzir tecnologia de informag¢ao e comunicac¢do para o ensino superior.

A iniciativa de organizag¢do do ensino-aprendizagem através do uso do portal se
deve a busca de uma diddtica sistémica (Machado, 2004a, 2005), onde a informagdo e a
comunicagdo sdo fundamentais. O uso do portal se constitui em uma das pecas do
mosaico que a didatica pretendida pretende construir.

Nesta organizacdo propomos que o estudante assuma a responsabilidade® pela
construgdo do proprio conhecimento, disponibilizando-lhe informacdes relativas a
disciplina em questdo, e promovendo caminhos para o desenvolvimento de uma
comunicag¢do, pautada pela razado comunicativa. Esta ¢ fundamentada na Teoria da A¢ao
Comunicativa, de Habermas (1988).

Antes de apresentar aos estudantes a proposta do uso do portal para a
interlocu¢do ¢ fundamental que se exponha o significado de razdo comunicativa,
teorizada por Habermas (1988), conforme ja argumentamos em outras publicagcdes
(Machado, 2002, 2003, 2004b). Organiza-se uma aula especifica sobre a proposta de
buscarmos uma interlocu¢do baseada na razdo comunicativa, sob pena de
inviabilizarmos o didlogo verdadeiro, isto €, a pretensdo da busca da verdade quando

falamos.

> www.fisica.furg.br/modelciencias ou www.modelciencias.furg.br .

6 Conforme Abbagnano (1982), responsabilidade é a possibilidade de prever os efeitos do proprio
comportamento e de corrigir o0 mesmo com base em tal previsdo. O conceito inscreve-se, pois, em um
conceito determinado de liberdade (a nogdo de escolha); na linguagem comum diz-se que uma pessoa ¢é
“responsavel” quando se pretende dizer que ela inclui, nos motivos de seu comportamento, a previsdo dos
possiveis efeitos do proprio comportamento.
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Enfatiza-se que a teoria da agdo comunicativa vem problematizar o esgotamento
da racionalidade instrumental’ — base do paradigma vigente — identificada com o
pensamento matematico. O desvelamento da razdo comunicativa — presente no mundo
da vida — visa a emancipagdo humana através da comunicacao livre de coagdo, isto &,
livre da ditadura de uma verdade uUnica, absoluta e imutavel. A razdo comunicativa
apresenta-se como um paradigma emergente da comunicagdo, voltado para o
entendimento. Esta teoria ressalta a importancia da educacdo como mediadora para a
formagao do cidadao livre e participativo. O exercicio da razdo comunicativa pressupde
a pretensdao de verdade dos participantes e a participagdo responsavel permanente da
sociedade na problematizagdao e busca de solugdes cotidianas locais e globais. Todo o
cidaddo precisa aprender a participar da vida social com disposi¢do de atuagdo
permanente, ja que a sociedade ¢ dinamica.

Trabalhar com a proposta de estabelecimento de uma razdo comunicativa exige
grande esfor¢o e um principio de utopia, o que significa acreditar na realizacao do que
ainda ndo foi realizado; acarreta riscos, quando se pretende elegé-la como mediadora na
interpretacio do choque existente entre o mundo da vida® ¢ o mundo do sistema’.

E sabido que o impulso teérico continua a ser a idéia da unidade dialética entre
teoria e praxis, a idéia de esclarecimento’. Entretanto, ¢ considerado também que
vivemos um tempo de busca de ferramentas para compreender o mundo; e como

. , Ny . roe 11
educadores um tempo de procura incansavel do dialogo emancipatorio™” .

Estabelecidas as regras do jogo comunicativo, apresenta-se o Projeto
ModelCiéncias, que oferece seu portal como o instrumento fundamental para a

organizacdo do ensino-aprendizagem, visando desenvolver, nesta forma de organizagao,

7 Para Habermas (1988) estamos longe de ser pés-modernos, porque ainda nio atingimos os objetivos da
Modernidade. O autor pretende resgatar os objetivos do projeto da Modernidade: uma vida boa e justa
para todos e imputa-se a missdo de resgatar a integragdo da ciéncia, da ética e da estética.

%0 mundo da vida compreende as esferas de convivio social em que se constituem e se reproduzem
referéncias culturais, normativas e a constru¢do de identidades subjetivas.

? O mundo do sistema compreende o nivel sistémico da realidade social, onde prevalece a racionalidade
do tipo instrumental.

10 Refere-se ao Iluminismo.

' Com bases freireanas e habermasianas.

29



Revi sta Di datica Sistémca, |SSN 1809-3108, Volune 4, julho a dezenbro de 2006.

a idéia de pensamento sistémico’” na formagdo de professores, porque possibilita a visio
do todo e o acesso as partes da proposta pedagdgica e sua dinadmica. Esse projeto
disponibiliza ferramentas para modelagem computacional em sua estrutura de
oferecimento de cursos, mas que se constitui ela mesma (estrutura) em instrumento de
modelagem, pois viabiliza a simulagdo e a visualizacdo da organiza¢io do ensino.
Desta forma, considerando a simulagdo e a visualiza¢do da dindmica desta organizacao,
estende-se o conceito de modelagem que tradicionalmente temos adotado em Kurtz dos
Santos (1995).

Tal estratégia responsabiliza a participagdo do estudante, por oferecer um canal
de comunicacao direta com os participantes do curso e com a professora, oportunizando
a interlocugdo entre os estudantes, alargando assim o tempo para a maturagdo das idéias
e a documentacdo do trabalho, pois o registro no Foérum, por exemplo, possibilita a
recorréncia aos assuntos ja tratados.

A organiza¢do do ensino através do portal além de se constituir em uma
ferramenta enxuta, clara e objetiva, coloca os estudantes as portas do que poderdo
encontrar no exercicio da profissdo que escolheram. Esta fecnologia se constitui ela
prépria em metodologia, na medida em que organiza o ensino e a auto-aprendizagem.

Oportunizamos aos licenciandos a experimentacdo e conscientizagdo das
caracteristicas essenciais de tecnologias de informagdo e comunicacdo em educagdo:
simulacdo, virtualidade e acesso a complexidade informacional.

Portanto, veremos que ndo precisa haver uma dicotomia entre metodologia e
tecnologia de ensino, se estiverem evidentes a integracao e coeréncia de ambas, ou seja,
justificadas politica, ética e tecnicamente.'* Concordamos com Belloni (2001:13), que,
ao tratar de tecnologias de informacdo e comunicagdo na educagdo, precisamos “dar um
salto qualitativo na formagdo de professores, uma mudanca efetiva no sentido de
superar o carater redutor da tecnologia educacional, sem perder suas contribui¢des, para

chegar a comunicagdo educacional”.

A ciéncia e tecnologia a servico da educacio: a formacao de professores

O discurso pedagogico dos tultimos anos, no Brasil, demonstra que a agao

"2 Define-se pensamento sistémico como a capacidade de demonstrar as conexdes possiveis entre
entidades de um sistema explorado ou expressado.

3 A simulagdo da organizacdo do ensino estd na disponibilidade das informagdes sobre a forma e
conteudo do ensino. A interlocucdo entre os estudantes é simulada no Forum, por exemplo.

' Rios (2000) apresenta as dimensdes da competéncia do professor que sio: a técnica, a politica e a ética.
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educativa avangou politica e eticamente, pois chama os profissionais de educacdo a
participagdo politica e social. No entanto, ainda se observa uma certa resisténcia ao
desenvolvimento de tecnologias educacionais, por um provavel temor ao tecnicismo,
visto que esta tendéncia ¢ interpretada como pedagogia liberal.

Esta resisténcia muitas vezes esvazia o discurso progressista, pois da abertura a
um espontaneismo pedagdgico, isto ¢, a auséncia de planejamento ou proposta clara de
ensino-aprendizagem. A auséncia deste planejamento e de transparéncia nos critérios de
avaliacdo, por exemplo, sobretudo no ensino superior, sdo evidéncias recorrentes de tal
“espontaneismo”.

Temos procurado argumentos para validar a organizagdao objetiva do ensino-
aprendizagem e da necessidade de disponibilizar tal planejamento ou proposta aos
estudantes, com o objetivo de desenvolver a autonomia dos mesmos com relagdo a
propria formagao. Isto ndo tem sido facil, dado ao aparente descrédito a diretividade no
ambiente académico. Tal diretividade, que ¢ competéncia do professor, quase sempre ¢
confundida com autoritarismo. Por outro lado, percebe-se que a necessidade de tutela
dos alunos vé nesta diretividade um modo de ndo assumir a responsabilidade pela
constru¢do de seu conhecimento. Tal conflito, em nosso entendimento, se constitui em
paradoxo importante da pedagogia universitaria.

Entendemos haver um outro motivo para o temor as tecnologias no ensino, que
seria o desconhecimento sobre o uso das ferramentas disponiveis. O analfabetismo
informatico, por exemplo, poderia estar levando os profissionais de educacdo a
engrossarem seu medo do tecnicismo experimentado nos anos 60 e 70, e denunciado
nos anos 80 pelos pedagogos, cujo eco ainda se alimenta" de tal medo. A acomodagio
nessa denuncia plantonista escamoteia a desqualificacdo dos profissionais de educagao
para o uso de ferramentas como as computacionais, que na verdade nao lhes roubaria a
centralidade no processo de ensino-aprendizagem, no que diz respeito ao emprego. Ao
contrario, uma nova estrutura pedagodgica os absorveria em outras tarefas do ensino,
como o planejamento e a avaliacdo formativa, isto é, lhes daria mais tempo para
planejar com objetivos mais abrangentes e dedicag@o a analise de seu desempenho e dos
estudantes.

A resisténcia ao uso da informatica no ensino, segundo Lévy (1993) — que

' Este processo vicioso poderia estar dando origem a um elo de realimentagdo que provocaria o atraso na
conscientizagdo das necessidades e dos interesses pelas tecnologias de informac¢do e comunicagdo na
educagdo.
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analisa a situacao francesa —, e no Brasil ndo ¢ muito diferente, vai acontecer porque o
estado investe em hardware e software obsoletos e ndo investe em treinamento e
formagdo adequados ao ensino. Mesmo os empresarios vao dizer que, se eles fossem
utilizar o que o Estado oferece a educacgao, ndo teriam sucesso nos negocios.

Outra questao importante e mais geral, anunciada por Lévy (1993) diz respeito

ao equivoco sobre a presenga da técnica em nossas vidas:

“Nao existe uma ‘Técnica’ por tras da técnica, nem ‘Sistema técnico’
sob o movimento da industria, mas apenas individuos concretos situaveis e
dataveis. Também ndo existe um ‘Calculo’, uma ‘Metafisica’, uma
‘Racionalidade ocidental’, nem mesmo um ‘Método’ que possam explicar a
crescente importancia das ciéncias e das técnicas na vida coletiva. Estas
vagas entidades trans-historicas, estes pseudo-atores na realidade sdo
desprovidos de qualquer eficicia e ndo apresentam simetricamente qualquer
ponto de contato para a minima agao real.” (p. 12)

Sdo as pessoas que humanizam a técnica. O inverso acontecerd se o humano
assim o permitir.

E bem verdade que temos enfrentado todo o tipo de obstaculo para o uso de
ferramentas computacionais em nossa universidade, e talvez esta seja uma caracteristica
do ensino publico em geral, mas at¢ mesmo estas dificuldades serdo reunidas nas
ponderagdes para melhorias e objetivos futuros. Sem este enfrentamento certamente nao
haveria condi¢des para sabermos de nossas necessidades e motivagdes para projetos
continuos. Entendemos que os impedimentos materiais ndo devem ser motivos Unicos
para desisténcias. Admite-se até refluxos sazonais, para reflexdes, mas em hipotese
alguma, desisténcia do uso de ferramentas computacionais.

A modelagem computacional, matéria de nosso interesse, por exemplo, ¢
fundamental para o desenvolvimento do pensamento sist€émico, pois ela oportuniza a
visdo do todo e os recursos para as particularizagdes e retorno ao todo, possibilitando

ao investigador a permanente revisdo do nexo de sua constru¢do de conhecimento e

producao de conhecimento pertinente (Morin, 2000).
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Aspectos técnicos da construg¢io do ModelCiéncias
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Figura 01 — Tela com a entrada do Portal do ModelCiéncias.

O portal ModelCiéncias ¢ um editor de cursos a distancia, onde o professor
autorizado (tutor) pode criar e disponibilizar seus proprios cursos. Este portal torna mais
facil e flexivel a participagdo de professores, ja que os horarios sdo estabelecidos pelos
proprios usudrios do sistema, além de que pessoas de diferentes localidades também
poderdo ser beneficiadas. A implementacdo do sistema mostrou-se viavel devido a
utilizagdo de software livre na constru¢do das ferramentas e do portal. Para o
desenvolvimento do sistema estdo disponiveis: um servidor, executando o sistema
operacional Linux, e um laboratério para o desenvolvimento do material instrucional,
dos cursos on-line e do proprio ModelCiéncias.

A politica de constru¢do do portal é baseada em linguagens de programacao
como Php (Converse & Park, 2002) e Java, ¢ o banco de dados utilizado é o MySQL
(Suehring, 2002). Estas ferramentas mostram uma boa integracdo e se adaptam
perfeitamente as necessidades do sistema. O Php oferece a possibilidade de construcdo
de paginas HTML (Castro, 1998) dinamicas, tornando possivel a interatividade

existente nos cursos. Java estd sendo utilizado para construgdo de softwares de
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modelagem além de contribuir para o portal com applets e JavaScripts (Negrino &
Smith, 2001).

O MySQL, ¢ o responsavel pelos dados armazenados no sistema, sendo que a
boa integragdo com o Php e Java também favorece a utilizacdo deste banco de dados.
No portal do ModelCiéncias, o usudrio deve cadastrar-se para que possa utilizar os
recursos disponiveis. O cadastro tem como objetivo, além de manter um controle de
acessos aos cursos, coletar as informacdes necessdrias para que os tOpicos mais
diretamente ligados a area de atuagdo do usuario sejam sugeridos ao mesmo.

Os cursos sdo divididos em modulos que contém uma apresentagdo tedrica
referente aos mesmos além de questdes a serem resolvidas. Questdes subjetivas também
estdo presentes nesses cursos e, para que estas possam ser discutidas, had um féorum que ¢
dividido por assunto além de ter varias se¢des especificas para alguns modulos dos
Cursos.

Para a criagdo dos cursos o ModelCiéncias disponibiliza os seguintes
componentes:

Biblioteca de Materiais instrucionais — um repositério para qualquer tipo de

arquivo (arquivos texto, pdf, figuras, animacdes, modelos, etc) que sdo colocados pelo
tutor (professor) do curso e sao disponibilizados para os alunos.

Forum — Algumas salas para discussdo de topicos relacionados ao curso,
exclusivos do ModelCiéncias, e de assuntos genéricos. Veja, por exemplo, na figura 2

um recorte do forum de um dos cursos disponiveis.
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Figura 2 - Recorte do férum de um dos cursos disponiveis.
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Modulo para criacdo de avaliagdes — Através deste componente o professor pode

criar avaliagdes e disponibiliza-las para os alunos. As respostas para as questdes podem
ser em formato texto ou um arquivo para o caso de figuras ¢ modelos. O professor
escolhe o peso de cada questdo, a data de entrega e formula um enunciado em formato
HTML, o que exige do tutor um conhecimento minimo de geracdo de paginas para a
internet. Apds as questdes serem respondidas o professor tem acesso a elas para que
sejam corrigidas.

Setor para tirar diividas - O aluno tem disponivel um componente onde pode

enviar duvidas sobre o curso para o professor e este pode respondé-las. O aluno escolhe
se as duvidas podem ou ndo ser visiveis a outros colegas do curso.

Mural para o professor — O professor tem a sua disposicdo um mural onde ele

coloca os avisos de novos materiais instrucionais, novas avaliagdes, etc.

O ModelCiéncias contém bancos de dados com as ferramentas computacionais
(softwares), os materiais instrucionais em PDF/HTML, livros, teses e dissertagoes.
Dentro de cada modulo ha informagdes sobre como o professor devera proceder para
instalar os principais softwares e materiais instrucionais no seu computador. O portal

também apresenta diversos links interessantes e uteis para a formacao do professor.

Pressupostos da acio educativa

Entendemos o uso do portal para a organizacdo do ensino-aprendizagem
presencial como uma agdo educativa que permite o exercicio da razdo comunicativa
(Habermas, 1988), como ja foi exposto na introdugdo deste texto, e o trabalho com o
global, o multidimensional e o complexo, conforme os saberes necessarios a educagdo

do futuro propostos por Morin (2000). Quais sejam:

1. As cegueiras do conhecimento: o erro e a ilusdo.

Concordamos que “é necessario introduzir e desenvolver na educacdo o estudo das
caracteristicas cerebrais, mentais, culturais dos conhecimentos humanos, de seus
processos ¢ modalidades, das disposi¢des tanto psiquicas quanto culturais que o
conduzem ao erro ou a ilusdo”. (Morin, 2000:14) A interlocucdo entre os estudantes (e
destes com a professora) registrada no Féorum da condi¢des de espelhamento dos

processos mentais para fins de analises e auto-analises.
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2. Os principios do conhecimento pertinente.

Consideramos que “é necessario desenvolver a aptidao natural do espirito humano para
situar todas essas informagoes [0 contetido de ensino, em nosso caso] em um contexto e
um conjunto. E preciso ensinar os métodos que permitam estabelecer as relagdes mituas
e as influéncias reciprocas entre as partes € o todo em um mundo complexo”. (Morin,
2000:14) O registro no portal da proposta de ensino e o andamento da producdo do
estudante e sua interlocu¢do com os demais lhe permite elaborar relagdes entre as partes

e o todo.

3. Ensinar a condicdo humana.

Considerando que “o ser humano ¢ a um s6 tempo fisico, bioldgico, psiquico, cultural,
social, historico. Esta unidade complexa da natureza humana ¢ totalmente desintegrada
na educagio por meio das disciplinas. (...) E preciso restaura-la, de modo que cada um,
onde quer que se encontre, tome conhecimento e consciéncia, a0 mesmo tempo, de sua
identidade complexa e de sua identidade comum a todos os outros humanos”. (Morin:
2000:15) Tratamos especificamente deste contetido utilizando o livro do autor,
intitulado A cabega bem-feita (Morin, 2001), o que foi debatido em questdes abordadas

no Férum com estudantes das diferentes areas, ja que todos utilizaram o mesmo Férum.

4. Ensinar a identidade terrena.

Considerando que “o destino planetario do género humano ¢é outra realidade-chave até
agora ignorada pela educagdao. O conhecimento dos desenvolvimentos da era planetéria
que tendem a crescer no século XXI, e o reconhecimento da identidade terrena, que se
tornard cada vez mais indispensavel a cada um e a todos, devem converter-se em um
dos principais objetos da informa¢ao”. (Morin, 2000:15) Da mesma forma, este
conteudo foi tratado no curso. A abordagem da informatizacdo do ensino trouxe a
discussdo a respeito da planetarizagdo através da rede, conforme nos fala também P.

Levy (1993).

5. Enfrentar as incertezas.

“As ciéncias permitiram que adquirissemos muitas certezas, mas igualmente revelaram
ao longo do século XX, inimeras zonas de incerteza. (...) E preciso aprender a navegar
em um oceano de incertezas em meio a arquipélagos de incerteza”. (Morin, 2000: 16) O

uso da rede para educagdo coloca-nos frente a novos desafios dos quais ndo se tem
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absoluta certeza de que sejam ideais para emancipagao humana, mas ndo nos furtaremos

a aprender como poderemos viabilizar criticamente tal emancipagao.

6. Ensinar a compreensdo.

Para a realizagdo do processo como um todo ¢ fundamental ficar claro que “a
compreensdo mutua entre os seres humanos, quer proximos, quer estranhos, ¢ daqui
para frente vital para que as relagdes humanas saiam de seu estado barbaro de
incompreensdao”. (Morin, 2000:17) A acdo comunicativa, com pretensdo de verdade
(Habermas, 1988), constitui-se em proposta, operacionalizada no portal, para a busca de
compreensdo mutua entre os participantes do curso, que no caso aqui relatado nao se

conheciam, visto que trabalhamos com 3 turmas diferentes, em horarios diferentes, e

que como ja dissemos, utilizando o mesmo Férum.

7. A ética do género humano.

A explicitacdo da dimensdo ética torna-se fundamental, porque o uso da tecnologia ndo
pode prescindir dela. “A ética ndo poderia ser ensinada por meio de licdes de moral.
Deve formar-se nas mentes com base na consciéncia de que o humano ¢, a0 mesmo
tempo, individuo, parte da sociedade, parte da espécie. Carregamos em noés esta tripla
realidade. Desse modo, todo desenvolvimento verdadeiramente humano deve
compreender o desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das participagdes
comunitarias ¢ da consciéncia de pertencer a espécie humana.” (Morin, 2000:17) O
sentido da ética em nosso trabalho se deu através da responsabilidade exigida dos
participantes do grupo com relagdo a interlocu¢do, uma vez que se chamou a atencdo
para o fato de que a participacdo de cada um constitui-se em ato pedagogico (Machado,

2003), na medida em que exercita a sua capacidade de compreensao do outro.

Entendemos, também, o uso do portal para a organizacio do ensino-
aprendizagem presencial como objeto para a realizacdo de atividades exploratorias e
expressivas, conforme Kurtz dos Santos (1995). Do ponto de vista do aprendizado
exploratorio seguimos Ferracioli (2001) que considera como os principais componentes
para a educagdo a distancia a fecnologia da informacdo, o conteudo curricular e a

modelagem como uma estratégia para elicitacdo e construcdo do conhecimento.

Considera-se também modelagem, nesta abordagem, como qualquer atividade de
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representacao das concepgdes do aluno através de ferramentas computacionais, podendo
até mesmo ser utilizado para este fim um editor de textos e o Férum, neste caso.
A partir de 2004 o portal comeca a ser utilizado para a disciplina de Didatica
A . 16 ro.
(Ciéncias Humanas) °, promovendo a modelagem como uma estratégia para a

organizacio do ensino'’ como conteido curricular de Didatica e para a producio

textual como expressdo (atividade expressiva) da constru¢do de conhecimento do aluno.

A auto-exposicao do aluno, através de sua producdo textual publicada no Férum do
portal promove a interlocucdo entre os estudantes, provocando o aperfeicoamento da
comunicagdo e expressdo, através da visibilidade do nivel em que se encontra a
producao do grupo e da possibilidade de intervengao concreta da professora, neste caso,
que fica registrada, historicizando o processo.

A extensdo aos alunos das licenciaturas nasce com a necessidade de se promover
uma cultura de utilizagdo critica e criativa de tecnologias de informagdo e comunicagao
em educagdo, desde a formacdao de professores, visando romper com a dicotomia
histérica evoluida entre o “deslumbramento acritico” de um “tecnicismo redutor” ¢ a
“visdo apocaliptica” (Belloni, 2001), que, em nosso entendimento, recusa comodamente
toda tecnologia em nome de um falso humanismo, pois esquece que a tecnologia é um

produto humano.

Atividades desenvolvidas no portal

A partir das discussdes e textos trabalhados na disciplina de Didatica, no ano de
2004, foram promovidas atividades de ensino presencial e tarefas extraclasse (tema de
casa). Considera-se a presencial aquela desenvolvida no horario de aula previsto para a
disciplina, e extraclasse aquela iniciada no horario de aula e concluida fora do horario,

no ritmo do participante e respeitando um prazo maximo. Sdo elas:

e O acesso ao portal, em Materiais Instrucionais, no curso da Didética,
para tomar ciéncia da proposta da disciplina (conteudo e forma).
e A correspondéncia com o portal para resolucao de Duvidas a respeito do

curso, que serdo respondidas pela professora;

!¢ Até entdo o portal atendia somente as outras areas.

'E importante perceber que a organizagdo do ensino aqui pretende dar conta da Forma e Contetdo da
disciplina em questdo, ou seja, ¢ a0 mesmo tempo Metodologia da disciplina de Didatica e também seu
Conteudo Curricular.
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e A correspondéncia com o portal para responder as questdes relativas aos
textos trabalhados e as discussdes presenciais realizadas na disciplina,
em Avaliacao;

e Participacdo de atividades promovidas no Férum;

e Auto-avaliacdo e avaliagdo do processo e propostas de aperfeicoamento
para a continuidade de cursos nesta modalidade, relacionados as
disciplinas ministradas nos cursos de formagao de professores da FURG

(veja Figura 3).

Auto-avaliagdo e parecer sobre a disciplina/professora
1) Faca uma reflexdo critica sobre o seu desempenho e aproveitamento neste 40. bimestre, conforme
critérios abaixo:
a) a participagdo nas aulas, incluindo a apresentacdo dos capitulos trabalhados;
b) o envolvimento com a metodologia utilizada: as leituras, as respostas e o uso do Portal;
¢) o que aprendeu de maior significado para a sua formagao, incluindo o ano todo;
d) que sugestdes apresentaria para os procedimentos metodologicos utilizados neste ultimo bimestre € nos
anteriores;
e) outros comentarios;
f) de zero a dez, que nota se atribuiria, neste bimestre?
Obs.: responda por item, indicando a letra correspondente.

2) Parecer sobre a disciplina / professora.

Figura 3 — Instrumento utilizado para a avalia¢do final do processo de ensino-aprendizagem.

A simulacio de interlocucio entre os estudantes: dinimica necessaria

O portal utilizado possibilita a interlocug¢ao entre os estudantes, orientados para
o uso da razdo comunicativa, atividade que se torna cada vez mais dificil na sala de
aula, pois a palavra quase sempre fica sob o poder discursivo do professor. A expressao
oral do estudante tem sido muito prejudicada pela pobreza de vocabulario académico
em contraste com a compulsdo do professor em sobrecarregar seus ouvintes com a
densidade de constru¢des proprias, quase que impossiveis de serem assimiladas no

tempo curto de sua exposicio (MACHADO, 2003).

Mesmo que se tenha utilizado o férum do portal para a exposicdo de idéias e
interlocucdo entre os participantes do “curso” oferecido pela professora, ¢ bom enfatizar
que a participagdo era e continua sendo voluntdria. Mas diante da participagdo restrita
dos estudantes que se pdde observar, estamos estudando a possibilidade de oferecimento

de curso exclusivamente no forum, desenvolvendo técnicas para provocar a participacao
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dos “timidos”. O medo da escrita tem se revelado maior que o medo da fala. A escrita
fica gravada no portal, ndo pode ser negada ou desdita.

Um curso somente no portal faria com que os participantes fossem levados a
exporem suas idéias a partir de estimulos (provocagdes) da professora sobre questdes
propostas por ela para discussdo e seu acompanhamento mais efetivo. O professor
precisa estar preparado para desenvolver a discussdo a partir do saber do estudante,
insistir na razdo comunicativa, € aos poucos esperar que o trabalho mais critico va
surgindo.

Entendemos que a simulacdo de interlocucdo entre os estudantes através do
Forum do portal e fundamentada pela teoria comunicativa, pode otimizar a atividade,
possibilitando a todos os estudantes a exporem suas idéias, dinamizando a critica e
autocritica do grupo; além de mapear a producdo deste, dando maior visibilidade ao

mesmo e a professora.

A producio textual do participante e a resposta imediata do avaliador

Uma das atividades mais problematicas do professor ¢ a leitura dos textos
produzidos pelos estudantes e o controle das anotagdes e retornos aos avaliados. O
portal facilita a organizagdo do ensino-aprendizagem e a visibilidade dos critérios
prefixados pelo professor, ao alcance dos estudantes para se organizarem e priorizarem
seus objetivos de produ¢do. Segundo os estudantes era a primeira vez que se trabalhava
em seus cursos o uso desta ferramenta computacional — um portal — para o ensino-
aprendizagem. Trabalhamos neste ano com os cursos de Licenciatura em Histéria
(alunos de 2°. ano e reingresso de bacharéis), Geografia (3°. ano) e Matematica (2°.
ano).

A visibilidade do planejamento da professora € o que esta espera dos estudantes
possibilita o estabelecimento de uma razao comunicativa e oferece aos envolvidos uma
visdo do todo e principalmente, oportuniza a consciéncia do que ¢ esperado do
estudante. Quando a professora tem a sua disposi¢do o mecanismo para receber a
produgdo textual do estudante e para comentar e atribuir uma nota ao texto avaliado,
prontamente, qualifica e registra a comunicagdo, facilitando o controle do
desenvolvimento do avaliado, constituindo-se em uma ferramenta coerente com a
proposta de Avaliagdo Formativa. Esta precisa ser insistentemente esclarecida como
includente, isto ¢, ndo pode ser classificatoria, apenas decidindo quem ¢ ou ndo ¢

qualificado, mas quem ainda ndo estd ou esta sendo qualificado. O objetivo do controle
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¢ de acompanhamento historico do avaliado. Sobre os critérios da avaliacdo, foi
disponibilizada uma Ficha de Avaliagdo, produzida pela professora (MACHADO,
2004a), que pdde ser obtida no portal em questao.

Resultados parciais sobre relatos de aprendizagem na disciplina de Didatica

Na disciplina de Didatica foram trabalhados os textos: “Etica e Competéncia”,
de Terezinha Rios (2004), “A cabeca bem-feita: repensar a reforma, reformar o
pensamento”, de Edgar Morin (2001) e Avaliacdo da aprendizagem escolar, de Cipriano
Luckesi (2002). Conforme os relatos dos alunos, respondendo a questdo (c), conforme
Figura 3 - “o que aprendeu de maior significado para sua formag¢do, incluindo o ano
todo?” - perguntada na avaliacdo final da disciplina (Figura 3) percebemos o
reconhecimento por parte dos alunos de que houve um aprendizado quanto ao papel do
professor, das competéncias e também da ética. As citagdes a seguir exemplificam o
enfoque dado as competéncias, demonstrando que os conteudos tratados na forma da

proposta, produziram aprendizagem significativa:

“Com relagdo a metodologia utilizada, esta foi
extremamente valida pois nos propiciou momentos de
reflexdo através da leitura dos textos, nos deu nog¢des a
respeito de ciéncia, competéncias, ... nos direcionou para
um entendimento maior do que seria a didatica e as relagdes
que esta estabelece com os alunos.”

“Foi realmente muito bom conhecer Edgar Morin e
Cipriano Luckesi, aprendi com eles a ter mais empenho
sobre aquilo que me dispuser a realizar, a ter confianga e
esperanca nas minhas atitudes para com a educagao. O que
mais retirei do curso foi o subjetivo, coisas que me fizeram
refletir e ndo apenas as defini¢cdes de ciéncia, de educagao,
competéncia. Aprendi principalmente que a reflexdo sobre
nossos atos ¢ imprescindivel para nos tornarmos
profissionais melhores; que temos de lutar para melhorar o
sistema de ensino; e temos que fazer nossa parte e orientar
quem pudermos, a fazer sua parte.”

“Quero fazer um comentario especial. Em 1997 eu fiz um
ano de Didatica, na Licenciatura Curta em Estudos
Sociais, e do conteudo apresentado nem sequer lembro.
Mas tenho certeza que muito do conhecimento e das
experiéncias passadas pela minha atual professora de
Didatica, no decorrer deste ano que se finda, ndo somente
ficardo eternizados na memoria, mas, terdo profundas

29

aplicagdes na ‘escola da vida’.
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“O que aprendi de maior significado para minha
formagdo, durante o ano, foi a importancia do papel do
professor no processo educativo, uma vez que seus atos
refletirdo fortemente na formagdao dos alunos que ele
atende, resultando no tipo de cidaddo que este aluno sera.
Gostaria de lembrar aqui o texto “Etica e Competéncia”
de Terezinha Rios, ela que nos diz que o professor, na
posi¢ao que ocupa, agird de acordo com as dimensdes de
sua competéncia na sua pratica, influenciando mais uma
vez na formagao de seus alunos.”

As citagdes a seguir exemplificam, além do enfoque dado as competéncias, um

aprendizado ético que seguird os (as) futuros (as) professores (as) em suas vidas:

r

“Neste item me ¢ apresentado, o que considero como
sendo mais importante, no que diz respeito ao
aprendizado nesta disciplina. Durante todo ano foram
discutidas obras de diversos autores preocupados com a
educagdo, com a ciéncia e suas transformagoes..., mas o
que mais me chamou a atengdo foi a questdo da
competéncia abordada no texto de Terezinha Rios, pois
mesmo diante das diversas dificuldades que o ensino
apresenta; ela mostra-nos que devemos ter a vontade de
querer fazer bem. Esta idéia com certeza me acompanhara
sempre, pois este ideal diz respeito ndo apenas a vida
profissional, mas também a todos os ambitos da vida do
individuo.”

“Sem duvida a demonstracao de ética e competéncia que a
professora passou e mostrou, vai ser de grande serventia,
ndo so para as aulas mas também na vida.”

Resultados parciais do uso do portal para a organizacio do ensino

Além da observacdo registrada durante o processo, consideramos as respostas

dadas a auto-avaliacdo e a avaliacdo do mesmo pelos participantes. Relacionamos a

seguir os resultados alcancados pelo curso, considerando-se forma e contetdo do

mesmo.

Aspectos reconhecidos pelos estudantes

a pratica do uso do portal como iniciativa de inova¢do do ensino

implementada pela professora de Didatica e pelo suporte do projeto
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ModelCiéncias.

Foram recorrentes os tipos de comentarios que seguem:

“..a metodologia de ensino a distancia utilizada pela
professora, foi fundamental ¢ algo marcante no seu
trabalho para nos alunos, pois ¢ sempre dificil romper
com o método tradicional e isso requer muito trabalho e
coragem, pois métodos novos sempre geram inseguranga
e divida até mesmo da parte dos alunos que se mostram

ameacgados com as mudangas”.

“O portal mostrou-se uma excelente ferramenta moderna
de aplicagdo ao ensino. Outras disciplinas poderiam aderir
a brilhante idéia.”

“... me envolvi muito com esta metodologia e, ainda, se a
professora oportunizar outros cursos, gostaria de
participar, virtualmente como aluno...Parabéns pelo
portal, pois ¢ uma nova metodologia a ser desenvolvida.”

“..Mas o uso do portal superou as expectativas, nos
mostrando uma nova maneira de aprender e ensinar.”

a necessidade da implementacdo desta forma de ensino nos cursos

presenciais, pois dd um suporte ao estudante (principalmente ao trabalhador)

que ndo pode comparecer ao atendimento; o que € realizado no portal no link

de Duvidas.

a importancia da interlocug¢do entre os estudantes, dificultada nos encontros

presenciais, em virtude do tempo escasso para a fala de todos; que ¢

possibilitada através do Férum do curso.

Uma aluna escreveu que

“com relacdo a utilizagdo do portal, esta deu-se de
maneira tranqiiila e propiciou que os alunos tivessem um
maior contato com a internet, além de promover um envio
rapido e um maior contato com os colegas que
participaram do forum.”

a necessidade de que a universidade priorize a aquisi¢do de laboratérios de
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informatica conectados a rede para possibilitar o acesso de todos aquela e

para possibilitar uma freqiiéncia maior de aulas presenciais a distancia.

Com respeito a caréncia de laboratorios disponiveis, duas alunas dizem:

“Quanto ao uso do portal, devido a nem todos os alunos
possuirem computador e, ndo saberem ainda manusea-lo,
como ¢ 0 meu caso, acho que tal procedimento torna-se
complicado. Mas, tenho consciéncia que estamos em uma
era de plena informatizacdo e temos que de uma forma ou
de outra atualizarmo-nos. A utilizagdo dos laboratérios de
informatica da FURG, ndo ¢ tdo facil como se pode
pensar, ja que nesta época do ano a procura dos mesmos €
bastante intensa.”

“quanto a metodologia usada reconheco que ¢ talvez a
mais adequada muito embora varias questoes de ordem
infra-estruturais ainda nos deixe enquanto alunos, em
déficit com em qualquer iniciativa de inovac¢do exemplo ¢
que inacreditavelmente a senhora Furg tem nos reduzido

cada vez mais o acesso a laboratorios. Deixando todos
aqueles que destes precisam a ver navios.”

e aimportancia e a inevitabilidade do uso da rede no ensino e na educagdo em

geral, pelo acesso a informacao.

e aimportancia do uso da rede para a organizagao individual e coletiva.

e aimportancia do uso da rede em sua formacao profissional.

e a ignorancia e a necessidade de superarem suas dificuldades a respeito do

uso da rede;

e que o uso do portal equilibra a objetividade (adotada pela metodologia

tecnologica) e a subjetividade (expressada na fala do estudante).

Aspectos observados pelos pesquisadores

e a dificuldade de acesso a rede, seja por problemas na rede ou por falta de
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equipamentos, prejudicou a expansao da criatividade das atividades de ensino.

e o0s estudantes sdo muito dependentes de tutela, pois perdiam prazos e precisavam
ser constantemente avisados das atividades que ja estavam disponiveis com

antecedéncia.

e 0 nivel de aten¢do dos estudantes constitui-se em objeto de estudo pertinente, ja
que eles nao prestam atengdo quando sdo fornecidas as explicagdes a respeito da
sistematica do portal; o tempo de escuta disponibilizado pela maioria dos

estudantes ¢é escasso.

e a novidade da organizacdo da disciplina pode ter causado impacto aos modelos
mentais dos estudantes e suas expectativas com relacdo a Didatica, criando

ruidos na comunicacgao.

As duas citacdes a seguir evidenciam este fato:

“Eu achava que a matéria de Didatica desse mais
embasamento sobre como ministrar aulas, aplicar
avaliacdes, postura do professor em aula, técnicas de
ensino, como abordar temas polémicos, disciplinares entre
outros, ndo imaginava que ficaria s6 com leituras,
trabalhos e discussdes de textos...”

“Gostaria de dizer que me surpreendi com o fato de a
disciplina de didatica ndo lidar com “receitas prontas” e
sim propiciar reflexdes e posicionamentos. E neste
sentido, que penso ter sido valida esta experiéncia.”

e 0 uso do portal otimizou a interlocug¢do com o estudante, pois registrou o didlogo
e possibilitou a administragdo do tempo de cada um isoladamente, minimizando

a massificacao do ensino.
e a qualidade da interlocucdo com os estudantes que foram aprovados garantiu o
sucesso do processo, tomando-se como parametro a sistematica da disciplina de

anos anteriores, quando ainda ndo se utilizava o portal.

e 0 uso do portal viabilizou a interlocugdo entre os estudantes e o surgimento de
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monitorias espontaneas, fato que reforca a validade da proposta.
15 estudantes declararam que acessavam ao Forum, acompanhavam as
discussdes, mas que ndo tiveram a iniciativa de participar do mesmo por medo

de se expressarem, porque a participacao deles ficaria registrada.

Segundo uma aluna, referindo-se a um dos participantes mais atuantes no

Forum:

“quanto ao portal, sinceramente ndo gostei ¢ me senti
entediada ao ler o forum, o que ndo me deu vontade de
participar. Nao sou ‘intelectual’ suficiente para ir 14 e
escrever um monte de coisas e receber uma andlise de um
psicologo. Desculpe, mas parece, em muitas questoes, que
tem alguém 14 pra dizer que vocé estd errado e deve
pensar diferente. Possivelmente a pessoa que se
manifestou assim em relacdo aos participantes nem
percebeu como o estava fazendo...”
a obrigatoriedade do uso do portal na disciplina causou um estranhamento
inicial, mas os estudantes se adaptaram rapidamente, viabilizando em 90%
(percentual pesquisado junto aos alunos) a continuidade do processo em virtude
do reconhecimento do estudante da necessidade de seu engajamento ao uso da
rede, tanto em sua vida pessoal como profissional. Este percentual chegaria a
100% facilmente se a universidade priorizasse a construcdo de laboratdrios de
informatica especificos para o uso da rede no ensino presencial e/ou a distancia;
desde que, o uso do portal fosse condi¢ao para a aprovagao na disciplina;
esta adesdo dos estudantes a metodologia adotada ¢ uma evidéncia da
importancia da diretividade do organizador do ensino-aprendizagem;
¢ importante criar mecanismos que déem conta de imprevistos da rede, como
disponibilizar em dispositivos (cd-rom) alternativos os materiais instrucionais
para cada participante; se possivel também impressos;
¢ importante manter a clareza sobre as condicdes concretas de realizacdo da
metodologia de ensino com o uso de ferramentas computacionais e a da rede;

¢ importante buscar parcerias efetivas ou transitorias dos processos, sem ilusdes,

equilibrando o empenho nas utopias com suas possibilidades e limites.
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Consideracoes finais

Conclui-se que o uso do portal demonstrou a possibilidade da constru¢do de uma
didatica sist€émica (Machado, 2004, 2005), que objetiva promover o desenvolvimento da
capacidade organizacional e da ampliagdo da visdo sistémica do “professor” em
formacgdo. Esta possibilidade esteve presente quando se apresentou ao estudante o
acesso as informacdes sobre o plano de estudos, o espaco para interlocu¢do professor-
aluno e aluno-aluno e a organizacdo da avaliacdo do processo — das propostas aos
resultados —, promovendo exercicios de conexdo, que envolviam a leitura e a escrita, a
expressao do senso comum e a reflexdo critica — possibilitadas pelo didlogo presencial e
no portal —, que eram “corrigidos” através de uma pedagogia da provocagdao (Machado,
2002), da contradicdo, entendida como aquela que contraria o interlocutor com a
intengdo de inspirar a revisdo de seus conceitos e/ou o aperfeicoamento de seus
argumentos.

Acreditamos que além dos desafios técnicos que se apresentam para o uso de
ferramentas computacionais no ensino superior, visando-se implementar o
desenvolvimento de tecnologias de informagdo e comunicagdo na educacdo, nossos
estudantes também precisam mudar. Isto significa que os desafios politico e ético estdo
cada vez mais presentes e concorrem com os desafios técnicos. E preciso que se
promova a producdo de uma cultura politica da participagdo e conquista da autonomia,
para que a autodidaxia seja uma realidade. E preciso que se promova a conscientizagao
da necessidade de um compromisso ético com a verdade, para que o estudante busque a
auto-aprendizagem, assumindo a responsabilidade sobre a constru¢dao de seu
conhecimento, ja que este estudante pretende ser professor.

A diretividade do professor que se propuser a utilizar as tecnologias de
informagdo e comunicagdo na educacdo precisa dar conta das competéncias técnica,
politica e ética, para que ocorra uma aprendizagem significativa. Os estudantes
reconhecem que precisam se adaptar ao uso de ferramentas computacionais. Nossas
pesquisas precisam caminhar na direcdo da conscientizagdo da validade das tecnologias
da informag¢do e comunicagdo, pautadas pela responsabilidade mutua, de professores e
estudantes, fundadas em uma razdo comunicativa construida no chdo dos encontros

presenciais e estendidas a rede.
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